Turcsan Zsuzsi Kozmetikus

Hazirend

Kedves Vendégeim!

A szalonban minden vendég kényelme, biztonsdga és nyugalma érdekében
készitettem el ezt a hazirendet. Tajékoztatni szeretnék mindenkit a
szolgaltatasaimmal kapcsolatos néhany tudnivalorol. A foglalassal és a
kezelések igénybevételével minden vendég automatikusan elfogadja ezt a
hazirendet.

Idopontfoglalas

A kezelések igénybevételéhez elozetes idopontfoglalas sziikséges, amelyet
személyesen, telefonon és a honlapomon tudsz megtenni. Telefonos
kommunikaciét részesitem elényben, mert igy biztositott az azonnali
informaciocsere. Munka kozben el6fordulhat, hogy nem tudom azonnal
felvenni a telefont, de mindenkit a lehetd leghamarabb visszahivok.

Erkezés

Kérlek, érkezz id6ben, vagy néhany perccel a foglalt idépont el6tt. Korabbi
érkezés esetén a varohelyiségben kényelmesen le tudsz tlni. Mivel szamomra
fontos a szalon higiéniaja, ezért kérek mindenkit, hogy mindenképp hagyja az
utcai cipOt a kezelGhelyiség bejarata el6tt és valtsa vendégpapucsra. Minden
kezelés meghatarozott id6kerethez kotott. Ha elOre lathato, hogy késni fogsz,
kérlek, miel6bb jelezd felém! Hosszabb késés esetén el6fordulhat, hogy a kezelés
modositasara vagy Uj idopont egyeztetésére lesz sziikseg.

Idopont lemondasa



Barkivel megtorténhet, hogy elére nem lathaté okokbdl nem tud eljonni.
Ilyenkor, ha a kezelés id6pontjat modositani vagy toroOltetni szeretnéd, azt
legkés6bb a lefoglalt id6pont eldtt 24 oraval sziveskedj megtenni. Hétf6i id6pont
esetén, hétvégén egy Uzenetben kérnék jelzést! 24 dran beluli lemondast kétszer
tudok elfogadni a tovdbbiakban nem all médomban tobb idépontot adni.

Fizetés

A fizetés a kezelés végén esedékes. A fizetés készpénzben, atutalassal és OTP
Qvik alkalmazassal torténik. Hitelre nincs lehetdség!

Betegség

A szalonba kizarolag egészséges vendégeket tudok fogadni. Ha beteg vagy,
kérlek halaszd el a kezelést és egyeztessunk uj idépontot. Ezzel nemcsak a tobbi
vendéget, hanem engem is megvédink a fert6zésektol.

Kisallatok

A higiénia és a biztonsdg érdekében kisallatokat nem lehet behozni a
szalonba.

Kérlek, tartsuk tiszteletben ezt a szabalyt.

Vendégek kényelme

A szalonban torekszem a vendégek maximalis kényelmére! Minden kezeléshez
tiszta kezeléruhat és fejpantot biztositok, valamint takaro all rendelkezésre,
hogy a kezelés alatt teljes komfortban érezd magad.

A szalon tiszta, rendezett és nyugodt kornyezetet nyujt vendégeimnek.
Csak professziondlis kozmetikai termékeket haszndalok, az el6irt kezelési
protokollokat és idGkereteket pontosan betartva. Egy id6ben egy vendéggel
foglalkozom, igy mindenki teljes figyelmet kap.



Koszonom a megértést és az egyuttmiikodést!
Varlak szeretettel a szalonban!
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